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この冊子は、倉敷中央病院をご理解いただくとともに、皆さま方との
コミュニケーションをはかるためのものです。皆さまと当院を結ぶ
かけはしとなるように、「Ｋニュース」と名付けました。
●　　●　　●　　●

■患者本位の医療・全人医療・高度先進医療■
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国際的な医療機能評価
JCI認定を取得
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インタビュー
院　長　山形　専

患者さんの安全や医療の質の
　さらなる向上を目指して

　JCI（Joint Commission International）は、アメ
リカの医療分野における第三者評価機関「The Joint 
Commission」の国際版として1994年に設立された非
営利組織です。患者の安全や医療の質向上が世界基準
で組織的かつ継続的に取り組まれているかを審査して
認定するもので、世界中の医療機関に適用される国際
規格です。
　私たちは３月７日から５日間、JCIの審査を受けま
した。アメリカ・ブラジル・パキスタンの医師や看護
師ら５人が審査官として来日しました。当院の屋上か
ら地下までの現場訪問やカルテ閲覧、病院スタッフへ
のヒアリングなどが行われた結果、認定基準を満たす
ことができました（P6-P11に関連記事）。
　これまで世界63の国と地域の828機関がJCIの認定
を取得し、国内では当院を含め18施設が認定を取得し
ています（2016年４月４日現在）。

－ JCI －
国際的な医療機能評価
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　　専門は何ですか？

山形　大学紛争の真っ只中に金沢大学に入学、昭和50年に卒
業し、当時日本でやっと開始されたマイクロサージャリー（顕
微鏡下手術）に興味を持ち、京都大学脳神経外科に入局し
ました。その後、北野病院、京大大学院、米国留学、京都市
立病院、国立循環器病センター、滋賀県立成人病センターな
どに赴任し、脳卒中や脳腫瘍の患者さんにマイクロサ―ジャ
リーを行い続けてきました。

　　専門の脳神経外科以外にはどのようなことに取り組まれ
ましたか？

山形　倉敷中央病院赴任直後に脳神経外科の主任部長とな
り、その後脳卒中患者さんの転院に課題があったこともあり、
脳卒中の地域連携に奔走しました。岡山県西部の病院を数多
く訪問させていただき、地域の多くの先生方とお会いできま
した。そして連携強化のために脳卒中科を、また地域の病院
と協力して倉敷脳卒中連携の会などを立ち上げることができ
ました。一方、スタッフ不足の解消のために、当院独自のレ
ジデントシステムの確立にも拘わりました。その後は倫理委
員会、中期計画・将来構想委員会、建設委員会、救急センター、
オンコロジーセンター、人材開発センターなどにも関与し、
３年ほど前からはJCI（Joint Commission International）の
受審対策の仕事が中心となりました。

　　今後実施したいことはありますか？

山形　約２年間の病院挙げての取り組みが実って、３月12日
にJCIの認定を取得しました。今後は国際標準の医療を患者
さんにご提供できると思います。これを機会に病院の新しい
体制の下、患者安全・医療の質･効率化のさらなる改善活動
に取り組んで行きたいと思います。これからの私どもの医療
の中で患者さんに違和感を与えたり、ご協力をいただくこと
があるかと思います。多くは医療の安全と医療の質の向上の
ためでありますことをご理解いただき、ご協力をお願いいた
します。

　　趣味など休みの日は何をされていますか？

山形　趣味はゴルフです。また、できるだけ週末の時間があ
る時は、倉敷スポーツ公園マスカットスタジアムで約１時間
ほど早朝にジョギングをしています。皆さんもぜひどうぞ。

　　４月に院長に就任されました。
　　自己紹介をお願いします。

山形　生まれは茨城県日立市です。生家は
太平洋に面しており、子どもの時は毎日海
辺で遊びましたが、５年前の東日本大震
災の時の大津波で流されてしまいました。
故郷を失ったようで寂しかったです。前回
の東京オリンピックの時に母を亡くした
のが医師を目指したきっかけです。既に中
学生でしたので、今でもオリンピックが開
催されると思い出します。

　　倉敷中央病院はいつからですか？

山形　平成８年９月に脳神経外科医として赴任しました。ま
もなく20年になりますが、この20年で倉敷中央病院と共に脳
神経外科も大きくなりました。赴任当時のスタッフは６名ほ
どでしたが、今は13名の大所帯です。

患
者
さ
ん
の
安
全
や
医
療
の
質
の

　
　
　
　
さ
ら
な
る
向
上
を
目
指
し
て

院　長　山形　専　　
やまがた・せん
昭和50年金沢大学医学部卒業、平成８年に倉敷中央病院脳
神経外科主任部長、平成17年に脳卒中科主任部長、平成20
年に副院長就任。日本脳神経外科学会専門医、日本脳卒中
学会専門医、日本脳神経外科救急学会評議員。

当院は４月１日付で、院長 小笠原 敬三が退任して
名誉院長に就任、副院長 山形 専が院長に就任しま
した。JCI受審のリーダーも務められた山形院長に、
今後の取り組みなどを聞きました。
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薬
剤　

薬
剤
部
に

と
っ
て
も
長
年
の

懸
案
が
Ｊ
Ｃ
Ｉ
を

き
っ
か
け
に
動
き

出
し
ま
し
た
。

医
療
技
術　

当
院

に
は
３
０
０
０
人

を
超
え
る
職
員
が

お
り
、
ル
ー
ル
を

周
知
す
る
の
が
と

て
も
大
変
で
し
た

ね
。

準
備
を
進
め
る
過

程
で
、
職
員
に
変

化
は
あ
り
ま
し
た

か
？

院
長　

病
院
全
体

が
動
き
出
し
た
感

じ
が
あ
り
ま
し
た
。

を
Ｊ
Ｃ
Ｉ
の
求
め
る
国
際
標
準
の
視

点
で
見
直
す
活
動
を
ス
タ
ー
ト
し
ま

し
た
。
職
員
一
人
ひ
と
り
が
、
組
織

風
土
の
改
善
を
ひ
た
む
き
に
目
指
す

こ
と
も
目
標
と
し
ま
し
た
。

審
査
ま
で
の
２
年
間
、思
い
出
と
し
て
残
っ

て
い
る
エ
ピ
ソ
ー
ド
は
あ
り
ま
す
か
？

診
療　

当
院
は
、
も
と
も
と
患
者
安
全

に
医
師
が
中
心
に
取
り
組
ん
で
い
た
た

め
か
、
早
い
準
備
時
期
か
ら
多
く
の
医

師
が
部
門
の
責
任
者
と
し
て
積
極
的
に

関
わ
っ
て
く
れ
ま
し
た
。
他
に
な
い
土

壌
が
あ
っ
た
と
気
づ
か
さ
れ
ま
し
た
。

看
護　

新
し
い
取
り
組
み
に
戸
惑
い
も

あ
っ
た
で
し
ょ
う
が
、
ス
タ
ッ
フ
が
趣

旨
を
理
解
し
て
「
患
者
さ
ん
の
た
め
に
、

少
し
で
も
改
善
に
つ
な
が
る
こ
と
が
あ

れ
ば
教
え
て
ほ
し
い
」
と
言
わ
れ
た
際

は
、
う
れ
し
く
て
涙
が
出
ま
し
た
ね
。

　
　

ま
ず
、
な
ぜ
Ｊ
Ｃ
Ｉ
を
受
け
る
こ
と
に

し
た
の
か
教
え
て
く
だ
さ
い

院
長　

当
院
は
、｢

理
想
的
な
治
療
本

位
の
病
院｣

と
し
て
設
立
さ
れ
、
基

本
理
念
で
あ
る｢

患
者
本
位
の
医
療
」

｢

全
人
医
療｣

｢

高
度
先
進
医
療｣

に

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
こ
の
一
環
と

し
て
、
よ
り
安
全
で
、
か
つ
効
果
的

な
患
者
さ
ん
へ
の
ケ
ア
が
提
供
で
き

る
よ
う
、
前 

小
笠
原
敬
三
院
長
の
提

唱
で
約
２
年
前
よ
り
全
病
院
関
係
者

が
一
丸
と
な
り
、
当
院
の
組
織
文
化

私たちは３月12日、
国際的な医療機能評価

（JCI）の認定を
近畿・中四国地方の病院で

初めて取得しました

　審査は、患者さんの視点で外来から入院・退院に至る
過程や、機材・薬品などの納入から管理・施設・防災な
ど14分野、1,146の判定項目に沿って行われます。病院
のあらゆる場所、診療現場だけではなく、事務所、倉庫、
業務委託会社まで全ての業務が対象となります。
　取り組みを開始して約２年が経過し、ほとんどの患者
さんは変化を感じることは少ないかと思います。初診の
患者さんは、さまざまな場面で他院より詳細な説明を経
験されると思います。よりよい医療を提供するために
行っておりますので、ご協力をお願いいたします。
　私たちは認定により、今まで以上に自信と誇りを持っ
て、安全でより質の高い医療を提供できるようになりま
した。今後も、創立者の人道主義・理想主義を継承しつ
つ、地域の急性期中核病院として、世界水準の医療を皆
さま方に提供していきたいと願っています。

キ
ッ
ク
オ
フ
か
ら
約
２
年
、

病
院
一
丸
で
手
に
し
た
「
感
動
」
と
「
誇
り
」
を

診
療
、
看
護
、
薬
剤
、
医
療
技
術
、
事
務
の

担
当
者
が
振
り
返
り
ま
し
た
。
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診
療　

私
は
帯
同
中
、
厳
し
い
指
摘
も

聞
き
、「
評
価
は
ど
う
な
る
か
」
と
思
っ

て
い
ま
し
た
の
で
正
直
な
と
こ
ろ
拍
子

抜
け
し
た
感
じ
で
し
た
。

院
長　

全
く
予
想
だ
に
し
て
い
な
か
っ

た
の
で
、
本
当
に
感
激
し
ま
し
た
。
大

原
記
念
ホ
ー
ル
で
多
く
の
職
員
と
共
に

達
成
感
が
味
わ
え
た
の
が
何
よ
り
の
喜

び
で
し
た
。
最
後
は
感
激
で
職
員
へ
の

感
謝
の
言
葉
に
な
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

事
務　

泣
き
そ
う
に
感
動
し
ま
し

た
。
リ
ー
ダ
ー
審
査
官
は
審
査
期
間
中
、

ず
っ
と
厳
し
い
態
度
や
言
葉
し
か
出
さ

な
か
っ
た
の
で
、「
大
丈
夫
な
の
か
な
」

と
心
配
し
な
が
ら
対
応
し
て
い
ま
し

た
。 

Ｊ
Ｃ
Ｉ
受
審
で
、
患
者
さ
ん
に
は
ど
の

よ
う
な
変
化
が
あ
り
ま
す
か
？

院
長　

よ
り
安
心
し
て
医
療
を
受
け
て

の
保
守
な
ど
の
部
門
の
人
た
ち
を
訪
問

し
た
と
き
「
あ
な
た
た
ち
の
す
ば
ら
し

い
仕
事
が
現
場
の
職
員
の
下
支
え
に

な
っ
て
い
る
。パ
ー
フ
ェ
ク
ト
で
す
よ
」

と
声
を
か
け
た
。
現
場
の
普
段
の
苦
労

も
認
め
ら
れ
、
疲
れ
も
一
気
に
吹
き
飛

ぶ
一
言
で
し
た
。

事
務　

私
た
ち
は
空
港
の
お
迎
え
に
始

ま
り
、
お
見
送
り
ま
で
が
審
査
業
務
で

し
た
。
直
接
審
査
員
の
方
と
空
港
か
ら

接
す
る
こ
と
で
、
世
界
中
の
病
院
を

知
っ
て
い
る
見
識
や
人
柄
な
ど
か
ら
影

響
を
受
け
る
こ
と
も
あ
り
、
い
い
経
験

を
さ
せ
て
も
ら
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

審
査
の
最
後
に
審
査
官
か
ら
、「
Ｊ
Ｃ
Ｉ

認
定
に
相
応
し
い
病
院
だ
」
と
の
講
評

が
あ
り
ま
し
た
。
翌
週
に
は
正
式
な
認

定
の
知
ら
せ
が
あ
り
ま
し
た
。
聞
い
た

時
は
、
ど
の
よ
う
な
気
持
ち
で
し
た
か
？

３
日
目
と
な
る
と
、
審
査
員
と
の
会
話

も
増
え
、
彼
等
の
本
意
も
わ
か
り
、
お

互
い
が
気
持
ち
の
通
じ
る
状
況
が
出
て

き
た
と
感
じ
ら
れ
ま
し
た
。

診
療　

審
査
官
は
あ
り
と
あ
ら
ゆ
る
施

設
や
機
器
に
、
目
、
耳
、
匂
い
、
触
感

な
ど
全
て
で
感
じ
な
が
ら
、
問
題
点
・

改
善
点
を
見
つ
け
ま
し
た
。
世
界
中
の

医
療
を
見
て
き
た
迫
力
に
圧
倒
さ
れ
ま

し
た
。

手
術
機
材
な
ど
を
滅
菌
す
る
セ
ン

タ
ー
で
は
「
世
界
各
地
を
見
て
き
た
経

験
で
も
、一
番
き
れ
い
で
す
ば
ら
し
い
」

と
褒
め
ら
れ
て
、「
世
界
で
一
番
の
設

備
で
医
療
を
提
供
で
き
て
い
る
」
こ
と

を
誇
ら
し
く
感
じ
ま
し
た
。

看
護　

現
場
の
看
護
師
が
英
語
で
の
審

査
に
緊
張
し
な
い
よ
う
な
雰
囲
気
を
つ

く
る
こ
と
に
注
力
し
ま
し
た
。

医
療
技
術　

あ
る
審
査
員
が
医
療
機
器

療
」
と
い
う
理
念
へ
の
理
解

が
深
ま
り
、
途
中
か
ら
準
備

作
業
が
加
速
度
的
に
進
む
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。

医
療
技
術　

取
り
組
み
や
す

い
５
Ｓ
活
動
（「
整
理
・
整

頓
・
清
掃
・
清
潔
・
し
つ

け
」
の
５
項
目
）
は
即
効
性

の
あ
る
活
動
で
、
結
果
が
見

え
る
と
や
る
気
も
出
て
き
ま

し
た
ね
。

実
際
の
審
査
期
間
（
３
月
７

日
か
ら
₁₁
日
）
で
印
象
深
い

場
面
は
あ
り
ま
し
た
か
？

院
長　

審
査
２
日
目
の
反
省

会
か
ら
多
数
の
師
長
さ
ん
達

が
参
加
し
て
く
れ
ま
し
た
。

本
当
に
強
い
一
体
感
を
感
じ

ま
し
た
。
審
査
日
も
２
日
目
、

新
し
い
事
で
戸
惑

い
も
あ
り
ま
し
た

が
、
着
実
に
進
む

の
が
実
感
で
き
ま

し
た
。
多
く
の
ス

タ
ッ
フ
の
協
力
が

あ
り
、
一
致
団
結

の
文
化
・
風
土
が

さ
ら
に
醸
成
で
き

た
と
思
い
ま
す
。

診
療　

患
者
さ
ん

の
視
点
に
立
っ
た

質
・
安
全
の
向
上

と
い
う
Ｊ
Ｃ
Ｉ
の

本
来
の
目
的
が
浸

透
し
ま
し
た
ね
。

Ｊ
Ｃ
Ｉ
の
基
準
で

自
分
た
ち
の
や
り

方
を
見
つ
め
直
し
、

「
患
者
本
位
の
医

日本医療機能評価機構の
病院機能評価との違いは何ですか？

　公益財団法人　日本医療機能評価機構は文字通り、国内の
中立的・科学的な第三者機関として医療の質の向上と信頼で
きる医療の確保に関する事業を行う目的で1995年に設立され
ました。
　JCIとの大きな違いは国内の文化や健康保険法に沿った基準
で「体制」「過程」を評価している点です。「外来の待ち時間」

や「掲示物の分かりやすさ」につ
いては、JCIよりも丁寧に評価さ
れます。一方JCIでは、医療の過
程・手順について、詳しく時間を
かけて、国際的な基準で評価して
います。
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医
療
」「
高
度
先
進
医
療
」
に
集
約
さ

れ
る
と
感
じ
ま
し
た
。
い
つ
で
も
ど
こ

で
も
常
に
良
質
の
医
療
を
提
供
す
る
と

い
う
医
療
サ
ー
ビ
ス
の
品
質
管
理
を
よ

り
高
い
水
準
で
実
現
す
る
と
共
に
、
世

界
的
水
準
の
病
院
を
目
指
し
て
さ
ら
に

改
善
を
続
け
て
い
き
た
い
で
す
ね
。

医
療
技
術　

こ
の
評
価
の
期
待
を
裏
切

ら
な
い
よ
う
に
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を

活
用
し
て
自
ら
を
チ
ェ
ッ
ク
し
、
改
善

の
手
を
休
め
な
い
よ
う
に
し
た
い
と
考

え
て
い
ま
す
。

事
務　

私
た
ち
は
医
療
を
提
供
す
る
こ

と
で
、
安
心
し
て
生
活
で
き
る
地
域
に

す
る
役
割
を
担
っ
て
い
ま
す
。
患
者
さ

ん
に
と
っ
て
、
よ
り
安
全
な
シ
ス
テ
ム

を
構
築
で
き
る
よ
う
に
し
て
い
き
た
い

で
す
。

Ｊ
Ｃ
Ｉ
受
審
を
経
て
、
今
後
ど
の
よ
う

な
病
院
（
各
部
門
）
に
し
て
い
き
た
い

で
す
か
？

看
護　

真
に
安
全
文
化
が
育
ち
、
質
の

検
証
も
デ
ー
タ
化
し
て
、
そ
の
デ
ー
タ

を
分
析
し
な
が
ら
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル

が
ま
わ
る
発
展
的
な
組
織
を
目
指
し
た

い
で
す
。

院
長　

全
て
の
職
員
が
自
分
た
ち
の
病

院
は
国
際
水
準
の
医
療
を
提
供
し
て
い

る
の
だ
と
い
う
自
信
と
い
い
意
味
で
の

プ
ラ
イ
ド
を
持
っ
て
、
患
者
さ
ん
に
接

し
て
欲
し
い
し
、
そ
れ
に
相
応
し
い
医

療
を
実
践
し
て
欲
し
い
。
そ
し
て
患
者

さ
ん
に
最
後
に
頼
ら
れ
る
病
院
に
な
り

た
い
と
思
い
ま
す
。

診
療　

具
体
的
に
は
い
ろ
い
ろ
あ
り
ま

す
が
、
最
終
的
に
は
当
院
の
基
本
理
念

で
あ
る
「
患
者
本
位
の
医
療
」「
全
人

の
診
察
室
で
も
、
例

え
ば
「
倉
敷
太
郎
さ

ん
」
と
お
呼
び
し
て
、

「
は
い
は
い
、
私
で

す
」
と
田
中
さ
ん
と

い
う
違
う
方
が
受
付

に
来
ら
れ
て
、
患
者

さ
ん
を
取
り
違
え
て

診
察
を
始
め
る
と
こ

ろ
だ
っ
た
と
い
う
こ

と
は
実
際
に
起
き
て

い
ま
す
。「
人
は
誤

り
を
犯
す
」
と
い
う

前
提
の
も
と
、
シ
ス

テ
ム
と
し
て
安
全
を

高
め
て
い
く
取
り
組

み
が
で
き
た
と
思
い

ま
す
。

薬
剤　

職
種
間

の
協
力
関
係
が

良
く
な
り
、
安

全
で
効
率
的
な

病
院
環
境
が
整

備
さ
れ
た
と
考

え
ら
れ
ま
す
。

事
務　

当
院
は

早
く
か
ら
医
療

安
全
と
し
て
の

取
り
組
み
を
始

め
、「
患
者
さ

ん
の
安
全
へ
の

取
り
組
み
」
は

日
本
医
療
機
能

評
価
機
構
の
中

で
も
定
評
を
い

た
だ
い
て
お
り

ま
し
た
。
し

か
し
、
当
院

い
た
だ
け
る
と
思
い

ま
す
。
そ
の
た
め
に
、

ご
本
人
確
認
の
た
め

の
ご
協
力
も
お
願
い

し
ま
す
。

診
療　
Ｊ
Ｃ
Ｉ
基
準

そ
の
も
の
がfor the 

patient

の
実
践
で

す
。
あ
ら
た
め
て
ポ

リ
シ
ー
や
手
順
を
振

り
返
る
と
、
遵
守
さ

れ
れ
ば
患
者
さ
ん
へ

の
不
利
益
が
な
い
こ

と
を
再
認
識
で
き
ま

す
。
日
本
の
一
地
方

の
病
院
で
す
が
、
内

容
は
世
界
的
水
準

（
グ
ロ
ー
バ
ル
ス
タ

ン
ダ
ー
ド
）
と
い
っ

て
よ
い
と
思
い
ま
す
。

お名前と生年月日での患者さん確認のお願い
　患者さんに安全に受診
いただくため、当院では
お名前と生年月日の確認
で、受診する患者さんが
正しいかを判別しており
ます。もしくは、受付時
にお渡しする「本日のご
予定表」で確認させてい
ただきます。この確認方
法はJCIの「国際患者安
全目標」で定められた方
法で、同姓同名患者さん
や聞き間違えによる誤認
の防止につながります。
安心・安全で質の高い医
療を提供するため、今後
ともご協力をよろしくお
願いいたします。
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成
・
上
皮
内
癌
に
進
展
し
ま
す
。
軽
度

異
形
成
の
50
～
60
％
は
自
然
退
縮
し
ま

す
。子

宮
体
が
ん
は
子
宮
体
部
か
ら
発
生

し
た
が
ん
を
指
し
ま
す
。

ど
ん
な
症
状
が
あ
り
ま
す
か
？

早
期
の
前
が
ん
状
態
で
は
症
状
が
出

ま
せ
ん
。
浸
潤
が
ん
に
な
る
と
性
交
後

出
血
や
不
正
出
血
、
閉
経
後
出
血
が
見

ら
れ
ま
す
。
進
行
が
ん
で
は
膿
様
帯
下
、

体
重
減
少
、
尿
路
閉
塞
症
状
が
出
現
し

ま
す
。

検
査
・
診
断
方
法
を
教
え
て
く
だ
さ
い

診
断
に
は
子
宮
頸
部
の
細
胞
を
ス
ラ

イ
ド
ガ
ラ
ス
に
つ
け
て
顕
微
鏡
で
異
常

な
細
胞
の
有
無
を
調
べ
る
細
胞
診
が
有

効
で
す
。
異
常
が
見
つ
か
れ
ば
子
宮
頸

部
を
拡
大
鏡
で
調
べ
る
コ
ル
ポ
ス
コ

ピ
ー
検
査
、
も
し
く
は
子
宮
頸
が
ん
の

原
因
と
な
る
ヒ
ト
パ
ピ
ロ
ー
マ
ウ
イ
ル

ス
（
Ｈ
Ｐ
Ｖ
）
に
感
染
し
て
い
な
い
か

ど
う
か
を
検
査
し
ま
す
。

子
宮
頸
が
ん
の
診
断
と
な
れ
ば
、
進

行
が
ん
に
対
し
て
は
Ｃ
Ｔ
、
Ｍ
Ｒ
Ｉ
検

査
な
ど
を
実
施
し
て
進
行
を
確
定
し
ま

す
。

ど
の
よ
う
に
治
療
し
ま
す
か
？

手
術
療
法
、
放
射
線
療
法
、
化
学
療

法
で
、
患
者
さ
ん
の
状
態
に
応
じ
て
選

択
・
組
み
合
わ
せ
て
行
い
ま
す
。
初
期

段
階
で
は
子
宮
頸
部
の
一
部
を
切
除
す

る
円
錐
切
除
術
を
行
い
ま
す
。
妊
娠
す

る
力
が
保
持
さ
れ
ま
す
が
、
流
早
産
や

再
発
の
リ
ス
ク
が
あ
り
ま
す
。

進
行
が
ん
で
は
、
単
純
全
摘
術
、
準

広
汎
全
摘
術
、
広
汎
全
摘
術
な
ど
を
選

択
し
ま
す
。
患
者
さ
ん
の
状
態
に
応
じ

て
、
放
射
線
治
療
や
化
学
療
法
を
組
み

合
わ
せ
ま
す
。

癌
の
広
が
り
を
示
す
進
行
期
分
類
で
、

Ⅰ
期
（
子
宮
頸
部
に
と
ど
ま
る
）
の
５

年
生
存
率
は
90
％
以
上
と
、
初
期
の
予

後
は
良
好
で
す
。
膀
胱
、
直
腸
や
遠
隔

扁
平
上
皮
癌
は
組
織
に
癌
が
で
き
る

前
の
前
が
ん
状
態
が
存
在
し
、
軽
度
異

形
成
・
中
度
異
形
成
・
高
度
異
形
成
・

上
皮
内
癌
・
浸
潤
癌
の
状
態
に
分
け
ら

れ
ま
す
。
軽
度
異
形
成
の
５
～
10
％
、

中
度
異
形
成
の
20
～
30
％
が
高
度
異
形

若
干
予
後
が
不
良
と
さ
れ
る
腺
癌
で
す
。

子
宮
頸
が
ん
に
つ
い
て

教
え
て
く
だ
さ
い

子
宮
頸
が
ん
は
子
宮
の
入
口
に
で
き

る
が
ん
を
指
し
ま
す
。
40
歳
代
に
多
く

見
ら
れ
、
20
～
30
歳
代
で
も
発
症
す
る

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
毎
年

１
万
人
が
罹
患
し
、
３
千

人
が
亡
く
な
る
と
言
わ
れ

て
い
ま
す
。
子
宮
頸
癌
は

大
き
く
２
つ
に
分
類
で
き
、

75
～
80
％
が
癌
検
診
で
の

発
見
率
が
高
い
扁
平
上
皮

癌
で
す
。
15
～
20
％
は
癌

検
診
で
の
発
見
率
が
低
く
、

子
宮
頸
が
ん
の
は
な
し

産
婦
人
科　　

主
任
部
長　

長
谷
川　

雅
明

年齢階級

人
口
1
0
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対 40
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子宮 子宮
卵管
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膣
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子宮頸癌円錐切除術

子宮頸がん　年齢階級別罹患率（全国推計値）2011年
資料：国立がん研究センター がん対策情報センター
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ワ
ク
チ
ン
接
種
で
１
０
０
％
予
防
で

き
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
ワ
ク

チ
ン
と
検
診
の
組
合
せ
で
進
行
子
宮
頸

が
ん
を
防
ぐ
こ
と
は
可
能
で
す
。
定
期

的
な
検
診
を
受
け
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　Ｈ
Ｐ
Ｖ
の
予
防
策
は
あ
り
ま
す
か
？

ワ
ク
チ
ン
の
接
種
が
有
効
で
、
70
％

は
予
防
で
き
る
と
考
え
ら
れ
て
い
ま
す
。

日
本
で
は
２
０
０
９
年
に
承
認
さ
れ

２
０
１
０
年
か
ら
中
高
生
に
対
す
る
接

種
が
始
ま
り
ま
し
た
。

 

た
だ
、
２
０
１
３
年
に
接
種
後
の
原

因
不
明
の
全
身
の
痛
み
を
訴
え
る
ケ
ー

ス
が
30
例
ほ
ど
報
告
さ
れ
て
い
る
と
し

て
、
厚
生
労
働
省
は
全
国
の
自
治
体
に

対
し
て
積
極
的
な
接
種
の
推
奨
を
中
止

す
る
よ
う
求
め
ま
し
た
。
国
内
外
で
の

調
査
で
も
ワ
ク
チ
ン
に
よ
る
重
篤
な
症

状
が
増
え
な
い
と
結
論
付
け
ら
れ
て
お

り
、
世
界
保
健
機
関
も
２
０
１
５
年
12

月
に
「
若
い
女
性
が
本
来
な
ら
避
け
ら

れ
る
は
ず
の
Ｈ
Ｐ
Ｖ
の
脅
威
に
暴
露
さ

れ
て
い
る
」
な
ど
の
声
明
を
発
表
し
て

い
ま
す
。

臓
器
に
広
が
る
Ⅳ
期
で
は
27
％
で
す
。

ヒ
ト
パ
ピ
ロ
ー
マ
ウ
イ
ル
ス
と
は

何
で
す
か
？

子
宮
頸
が
ん
の
99
％
に
感
染
が
認
め

ら
れ
る
頸
が
ん
発
症
の
原
因
と
な
る
ウ

イ
ル
ス
で
す
。
Ｈ
Ｐ
Ｖ
は
１
０
０
種
類

以
上
が
見
つ
か
っ
て
い
ま
す
が
、
全
て

に
頸
癌
リ
ス
ク
は
な
く
、
約
15
種
類
が

子
宮
頸
が
ん
を
引
き
起
こ
す
要
因
と
言

わ
れ
て
い
ま
す
。
基
本
的
に
性
交
渉
の

な
い
女
性
に
子
宮
頸
癌
は
発
生
し
ま
せ

ん
。感

染
し
て
も
す
ぐ
子
宮
頸
癌
に
進
展

す
る
の
で
は
な
く
、
大
半
は
半
年
か
ら

1
年
の
う
ち
に
排
除
さ
れ
、
持
続
的
に

感
染
を
来
た
し
て
頸
癌
の
原
因
と
な
る

の
は
ま
れ
と
さ
れ
て
い
ま
す
。
子
宮
体

癌
は
ホ
ル
モ
ン
の
ア
ン
バ
ラ
ン
ス
な
ど

で
起
こ
る
と
さ
れ
て
い
ま
す
。

秀
賞
」
を
、
サ

ポ
ー
タ
ー
投
票

で
最
多
得
票
を

獲
得
し
た
「
サ

ポ
ー
タ
ー
賞
」

を
決
定
し
ま
し

た
。３

月
１
日
に

は
制
作
し
た
学

生
や
指
導
教
官

ら
を
招
い
た
展

示
会
と
表
彰
式

を
市
民
会
館
で

開
催
し
ま
し
た
。

展
示
中
は
学
生

と
事
務
局
ス
タ

ッ
フ
で
、
医
療

機
関
と
上
手
に

付
き
合
う
こ
と

の
重
要
性
や
作

り
や
す
い
」「
色
使
い
が
き
れ
い
」
な

ど
と
話
し
な
が
ら
お
気
に
入
り
の
作
品

を
探
し
て
い
ま
し
た
。
ど
の
作
品
も
甲

乙
付
け
難
か
っ
た
で
す
が
、
共
催
病
院

で
検
討
し
て
「
グ
ラ
ン
プ
リ
」
と
「
優

「
医
療
機
関
と
上
手
に
付
き
合
う
」

「
病
気
の
予
防
と
健
康
維
持
」
を
テ
ー

マ
に
開
催
し
て
い
る
「
わ
が
街
健
康
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
。」（
わ
が
プ
ロ
）
の
第
10

回
講
演
会
が
２
月
９
日
、
倉
敷
市
民
会

館
で
あ
り
、
倉
敷
市
を
中
心
に
２
０
９

人
の
市
民
が
参
加
さ
れ
ま
し
た
。
今
回

は
「
医
療
機
関
と
上
手
に
付
き
合
う
」

を
幅
広
い
世
代
に
広
め
る
こ
と
を
目
指

し
、
Ｐ
Ｒ
ポ
ス
タ
ー
の
制
作
を
岡
山
県

立
大
学
、
川
崎
医
療
福
祉
大
学
、
倉
敷

芸
術
科
学
大
学
の
デ
ザ
イ
ン
系
学
科
の

学
生
に
初
め
て
呼
び
掛
け
、
集
ま
っ
た

力
作
49
点
を
会
場
に
展
示
し
ま
し
た
。

サ
ポ
ー
タ
ー
は
「
医
療
の
現
状
が
伝
わ

　   

わ
が
街
健
康
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
。

︱
県
南
西
部
の
学
生
が
Ｐ
Ｒ
ポ
ス
タ
ー
を
制
作
、
グ
ラ
ン
プ
リ
も
選
出

グ
ラ
ン
プ
リ
作
品
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1

血
糖
値
測
定
や
各
種
相
談
コ
ー
ナ
ー

を
設
け
た
「
健
や
か
ブ
ー
ス
」
も
講
演

会
当
日
の
13
時
か
ら
50
分
間
開
催
し
て

い
ま
す
。
当
院
や
共
催
病
院
、
公
民
館

な
ど
に
配
置
し
て
い
る
チ
ラ
シ
が
申
し

込
み
用
紙
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。
問
い

合
わ
せ
は
わ
が
プ
ロ
事
務
局
（
倉
敷
中

央
病
院
地
域
医
療
連
携
室
：
℡
０
８
６

－
４
２
２
－
５
２
１
８
）
ま
で
ご
連
絡

く
だ
さ
い
。

次
回
か
ら
川
崎
医
科
大
学
附
属
病
院

が
加
わ
り
、
共
催
病
院
は
18
施
設
と
な

り
ま
す
。
第
12
回
講
演
会
は
８
月
30

日
（
火
）
の
開
催
を
予
定
し
て
い
ま
す
。

詳
細
は
次
回
7
月
に
発
行
す
る
Ｋ
Ｎ
Ｅ

Ｗ
Ｓ
28
号
で
お
伝
え
し
ま
す
。
わ
が
プ

ロ
に
興
味
を
持
た
れ
た
方
、
ぜ
ひ
会
場

へ
お
越
し
く
だ
さ
い
。

療
機
関
ご

と
の
役
割

を
知
る
こ

と
で
、
自

身
も
地
域

も
よ
り
良

い
方
向
に

向
か
う
こ
と
を
会
場
の
サ
ポ
ー
タ
ー
に

呼
び
掛
け
ま
し
た
。

ず
っ
と
元

気
で
暮
ら

し
て
い
く

た
め
の
活

動
の
場
の

提
供
な
ど

具
体
的
な

市
の
取
り
組
み
を
解
説
さ
れ
ま
し
た
。

「
命
の
バ
ト
ン
（
救
急
医
療
情
報
キ
ッ

ト
※
児
島
地
域
の
取
り
組
み
）」
や
「
倉

敷
市
介
護
支
援
い
き
い
き
ポ
イ
ン
ト
制

度
」
も
紹
介
さ
れ
、
会
場
か
ら
は
「
倉

敷
市
の
現
在
が
よ
く
分
か
っ
た
」
な
ど

の
感
想
が
上
が
り
ま
し
た
。

倉
敷
中
央
病
院 

地
域
医
療
連
携
室 

宮
脇 

理
美
さ
ん
は
、
一
生
頼
れ
る
か

か
り
つ
け
医
と
高
度
な
医
療
設
備
を
持

つ
病
院
の
先
生
の
違
い
や
紹
介
状
の
仕

組
み
、
か
か
り
つ
け
医
探
し
の
ポ
イ
ン

ト
に
つ
い
て
分
か
り
や
す
く
紹
介
。
医

す
。
ぜ
ひ
ご
覧
に
な
っ
て
く
だ
さ
い
。

倉
敷
市
保
健
福
祉
局
参
与 

健
康
福

祉
部
長 

吉
田 

昌
司 

先
生
は
、
認
知

症
の
初
期
対
応
と
居
場
所
づ
く
り
や
、

品
の
ポ
イ
ン
ト

な
ど
を
意
見

交
換
し
ま
し

た
。
グ
ラ
ン
プ

リ
は
「
倉
敷
市

全
域
で
取
り
組

む
わ
が
プ
ロ
を

知
る
き
っ
か
け

に
な
っ
て
ほ
し

い
」
と
の
想
い

を
表
現
し
た
川

崎
医
療
福
祉
大

学
医
療
福
祉
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
学

部
の
塩
尻
華
菜

さ
ん
の
作
品
で

す
。
ポ
ス
タ
ー

は
今
後
、
講
演

会
場
や
共
催
病

院
に
掲
示
し
ま

「食べられなくなったその日
　　　　　　あなたならどうする」

藤田病院　外科　渡邉 剛正　先生

講 演①

次回第11回講演会は 参加無料

「口から食べて元気に」講 演②
早瀬歯科医院　副院長　早瀬 智子　先生

倉敷市民会館　大会議室2F
2016年5月20日（金）14:00～

講
演
は
倉
敷
市
の
介
護
事
業
の

取
組
み
と
医
療
機
関
と
の
付
き

合
い
方
に
つ
い
て

医
療
機
関
と
上
手
に
付
き
合
う
秘
訣

＊
頼
れ
る
か
か
り
つ
け
医
を
持
つ

＊
医
療
機
関
の
特
性
を
知
っ
て
受

診
す
る

＊
主
治
医
と
よ
く
話
を
し
、
納
得

で
き
る
治
療
を
選
ぶ

＊
困
っ
た
と
き
に
相
談
で
き
る
窓

口
を
活
用
す
る

吉田先生

宮脇さん

わがプロカウンター
参加延べ人数 1880人

　　ブロンズ
　　　　サポーター

（講演会3回参加）
177人

　　ゴールド
　　　　サポーター
　（講演会6回+

ミーティング2回参加）

57人
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2処方された薬剤の飲み残しによる残薬費は、国内で年 間500億円以上とも言われ、医療費削減の面からも社会問

題となっています。余った薬と別の薬を一緒に飲むと健 康被害を引き起こす恐れもあるため、薬剤部では、患者

さんの薬の飲み残しの状況を把握して薬の処方日数を調 整する「節薬」に取り組んでいます。

飲み忘れの大きな原因は「うっかり忘れる」です。お 昼が外食で薬を携帯していなかったから、食事をしなかっ

たので飲まなかったという方もおられます。「実は家に残 薬がたくさんあります」という方、薬剤師に相談するよ

うお願いします。

節薬の流れですが

となります。

2014年10月から消化器内科で試験導入し、昨年８月か ら全診療科に拡大しています。薬が減るとご負担いただ

くお薬代も節約できます。半年間で192人の患者さんの残 薬を削減し、削減できた薬剤費は約288万円でした。

※治療上の理由などからご希望にお応えしかねる場合もあります。
※服用しなかったお薬の返品はお受けすることができません。　　

申請のための記入用紙はお薬窓口１-17番 に用意しておりますので、残薬が気にな
る方は、お気軽にお声掛けください。

①診察前にチェックシートに残薬を記載 し、お薬
窓口１-17番に持参。

②薬剤師が患者さんとお薬窓口１-17番 で面談し
てチェックシートの内容を確認、カル テに内容
を記載。

③診察時、医師が残薬の日数に応じ薬剤 の処方日
数を調整。

お名前

面談日時　H.　　　年　　月　　日

診察券番号

担当薬剤師

受診科

□今後、この薬の処方を希望しない
□薬の形状の変更を希望する    （錠剤　カプセル　粉薬　他）へ変更

□今後、この薬の処方を希望しない
□薬の形状の変更を希望する    （錠剤　カプセル　粉薬　他）へ変更

□今後、この薬の処方を希望しない □今後、この薬の処方を希望しない

□薬の形状の変更を希望する
□薬の形状の変更を希望する

    （錠剤　カプセル　粉薬　他）へ変更     （錠剤　カプセル　粉薬　他）へ変更

□今後、この薬の処方を希望しない □今後、この薬の処方を希望しない

□薬の形状の変更を希望する
□薬の形状の変更を希望する

    （錠剤　カプセル　粉薬　他）へ変更     （錠剤　カプセル　粉薬　他）へ変更

□今後、この薬の処方を希望しない □今後、この薬の処方を希望しない

□薬の形状の変更を希望する
□薬の形状の変更を希望する

    （錠剤　カプセル　粉薬　他）へ変更     （錠剤　カプセル　粉薬　他）へ変更

※治療上の理由などから、ご希望におこたえしかねる場合があります。

※診察室で確認後は、この用紙は破棄して下さい。

日分

薬品名

薬品名余ったお薬 日分
余ったお薬 日分

薬品名

薬品名余ったお薬 日分
余ったお薬

日分

残薬チェックシート

薬品名

余ったお薬 日分

薬品名

余ったお薬 日分

薬品名

薬品名余ったお薬 日分
余ったお薬

＜お薬が余った理由＞当てはまるものがあれば、番号に○をして
下さい。 

うっかり忘れるから食事を取らないときがある から薬の種類が多すぎる から体調が良くなった から副作用のため
（

）
その他

（

）

・お薬を落としたり、無くしたりしたとき
の為、何日分かは手元に残しておくよ
うにして下さい。
・複数の受診科のお薬があるときは、
受診科別にチェックシートを分けてくだ
さい。

部分を記入後、診察前に 
お薬（1-17番）窓口にご提出ください。 

“節薬”への取組み
　―飲み忘れたお薬、
　　　　  　もったいない！― らくすりくん
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倉敷中央病院

倉敷中央病院の役割は？
当院は地域の診療所や病院から紹介のあった緊急・重
症な患者さん、救急搬送された患者さんを中心に、入
院や手術など高度で専門的な医療を24時間体制で提供
する急性期病院です。症状が安定されましたら、お近
くの医院をご紹介させていただきます。紹介元の先生
よりご依頼があれば、いつでもフォローいたします。

かかりつけ医を持ちましょう
かかりつけ医を持つことは患者さんにとって大きな利
点があります。かかりつけ医は当院の医師と違う視点
で病気を管理することができ、十分な時間を取っての
相談も可能です。入院や手術など高度で専門的な医療
が必要と判断された場合、紹介状を作成されますので
当院を受診してください。当院での検査や治療が終了
しましたら、当院主治医からかかりつけ医に治療結果
を報告しますので、かかりつけ医で継続した治療を受
けていただきます。

〒710-8602　岡山県倉敷市美和1丁目1番1号
TEL.（086）422-0210㈹　FAX.（086）421-3424
http://www.kchnet.or.jp

倉敷中央病院 かかりつけ医

地域医療機関・
救急を支える病院

専門的な検査や治
療が必要なときは
倉敷中央病院へ

病状が安定したら
かかりつけ医へ

KURASHIKI  CENTRAL  HOSPITAL

この冊子は、倉敷中央病院をご理解いただくとともに、皆さま方との
コミュニケーションをはかるためのものです。皆さまと当院を結ぶ
かけはしとなるように、「Ｋニュース」と名付けました。
●　　●　　●　　●

■患者本位の医療・全人医療・高度先進医療■
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