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外来受診の流れ
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外来の予約をお持ちの患者さんは
自動再来受付機に診察券をお通しください

病院に到着したら

【操作手順】
①診察券を入れます
②画面に本日の予定が表示されます
③予定に間違いがなければ

画面の「確認」をタッチします
④「本日のご予定表」が発行されます

予定表の通りにお回りください ①中央玄関 7台

②北玄関 2台

③3棟エレベｰター
ホール付近 1台

8時10分受付開始
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本日のご予定表の見方
■バーコード
・到着確認機
・会計確認機
・自動精算機
・1-27検体受付機

で読み取ることができます

■本日の受付番号
本日の診察に関しての受付番号
です
診療科で到着確認をしていただ
いたのち、診察の順番が近く
なった際にPDP画面に表示され
ます

■行き先
外来の案内看板の
番号と場所の名称が
表示されています

B-〇〇⇒地下1階エリア
1-〇〇⇒1階エリア
2-〇〇⇒2階エリア

■コメント
検査室や診察室に到着した際に、
患者さん自身にお願いしたいこと
が記載されています
ご協力よろしくお願いします
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マイナンバー・保険証確認について
検査・診察の前に保険証確認専用窓口でご提示をお願いします
【ご提示いただくもの】
・マイナンバーカード または 保険証
・各種公費受給者証（お持ちの場合）
・本日のご予定表 または 診察券

2階1階

②1-3外来受付
8時10分～15時

③2-20外来受付
8時10分～15時

①保険証確認窓口
8時10分～16時30分
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検査（採血・採尿） 【1-27整理券発行】

本日のご予定表のバーコードを
かざすもしくは

診察券を入れてください

尿コップが出た方は
③採尿室へ

採血整理券が出た方は
④採血室へ

お進みください

【採尿室】
※採尿の提出場所は
採尿室内にあります

【外来採血案内掲示板】
お手元の整理券番号を確認し

掲示板の案内に沿って
採血室へお入りください

【1-23 採血室】
整理券に書いてある番号でお呼び致します

採血室内にある案内板に
現在お呼びしている番号が表示されます

① ②

④

③

⑤
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検査（画像）
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【検査案内掲示板】
受付票の番号が掲示板に表示されます

お名前をお呼びするまで
近くでお待ちください

【受付票】
受付票をお渡しします

上段の受付番号をご確認ください

【画像受付】
本日のご予定表を1-55受付に

お出しください

① ② ③
画像・生理センター受付票 
2025/1/8  

 

 
 

1□ 外：胸部 正面〔立位〕 

 

検査時にお渡しください。 

 

91518394 

 

1-56 31.32 
 
 

受付番号 ： 1848 

倉敷 花子 
1950(S25)/05/01 74 才 8 ヶ月 女性 
 

クラシキ ハナコ 
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診察の待合に到着したら
到着確認機で受付をしてください
（本日のご予定表 又は 診察券がご利用いただけます）

★受付できませんでした★が
表示された方は、

窓口へお声掛けください↓

診察券はこちら

バーコードはこちら

到着確認をすると、
待合にいらっしゃることが
診察室に伝わります

複数科受診される場合、
診察ごとに到着確認が必要です

この用紙を持ってお待ちください
（※診療科によってはご提出いただきます）
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診察の順番待ち表示について
ご予定表右上にある、４桁の数字をご確認ください

番号が表示されたら
診察の順番が近付いています
中待ちへ入って、
診察室の近くでお待ちください

ご予定表
↓

表示板→
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診察が終わったら
看護師や事務等の面談があると説明を受けた方は、
診療科の待合でお待ちください

それ以外の方は1-16会計へお進みください
（診療科から会計行の用紙等はお渡ししておりません）

お会計の準備に20分程度
お時間をいただいております
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会計に到着したら
会計確認機で受付をしてください
（本日のご予定表 又は 診察券がご利用いただけます）

会計受付票が
発行されます

診察券はこちら

バーコードは
こちら

10



Ohara HealthCare Foundation.C

30分以上、会計番号が表示
されない方は1-16会計窓口へ
お問い合わせください
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会計受付票について
【「計算ができております」と表示されている場合】

【会計番号が表示されている場合】

番号が表示されたら
自動精算機へお進みください
※操作が不安な方は会計窓口も

ご利用いただけます

自動精算機へ
お進みください
※操作が不安な方は会計窓口

もご利用いただけます

会計の準備ができたらモニターに
会計番号が表示されます

123

★計算ができております★
自動精算機または外来会計
窓口でお支払い下さい。

123
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自動精算機
【支払い方法】

・現金
・クレジットカード

※バーコード決済不可
※デビットカードは会計窓口のみ対応可

【操作手順】

①診察券または予定表のバーコードを所定の位置に通して
ください

②表示されたお名前をご確認ください
③画面の案内に沿って、お会計をお願いいたします

バーコードは
こちら

診察券はこちら

【ご注意】

・領収書と明細書は複数枚発行される場合があります
・診察券のお取り忘れにご注意ください
・領収書は同じものを再発行できません

大切に保管してください
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領収証･予約券･くすり引換券について

次回外来受診の予約券

くすり引換券

 76 4                         440

181

703

2110

101

本日のお支払金額

【診療費領収証】

注）診療費領収証の再発行はできませんのでご了承ください

【診療明細書】

＜予約券について＞
予約券は、1度しか発行されませんので、ご注意ください

診療料 外来診療料 76 1
医学管理 薬剤情報提供料 4 1
投薬料 カロナール錠500 500mg ４T 4 14

ロキソニンテープ100mg 35枚 64 1
調剤料. 内服 11 1
調剤料. 外用 8 1
処方料（その他） 42 1

画像診断 頚椎単純（デジタル撮影）
電子画像管理加算（単純撮影） 440 1

その他 外来・在宅ベースアップ評価料(1) 2 1

2
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診療科につき1枚
あります。

詳しい内訳が
記載されています。
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お薬の受け取りについて

くすり引換券の番号が画面に表示されたら

↑くすり引換券 ↑ 1-17の画面

お 薬1-17

・院外処方箋は診療科で受け取ってください

くすり引換券の番号はこちら

・くすり引換券、お薬手帳を持って
1-17薬局窓口までお越しください
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駐車券処理・事前精算について
【①駐車券処理】

診療費領収証または本日のご予定表を
駐車券取扱窓口にご提示ください
100円になるサービス処理をいたします

２棟案内
8:45～18:00 北玄関ホール

6:00～20:00

正面玄関前
ロータリー南
7:00～21:00

1-10総合窓口
8:45～18:00

1-60病棟案内
24時間

【②事前精算】
駐車場出口の混雑防止のため事前精算機
にて駐車券の処理をお願いします

1-1病棟案内
7:00～21:00



Ohara HealthCare Foundation.C

16

お気を付けてお帰りください
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