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提案箱のご意見に対する病院からのご連絡 
 

数多くのご意見、ご感想をお寄せいただきありがとうございました。ここに、

ご意見についての実施状況または回答をご報告申し上げます。 
 
 

皆さまからのご意見 

病院の人が、電話で話しをしながら車いすを押していた。フラフラして、人

とぶつかりそうで危なかった。 

 

当院の対応 

この度はご心配をおかけし、申し訳ございませんでした。 

車椅子で患者さん移送中に電話がかかった場合は、『原則、一旦電話を切っ

てかけ直す（緊急を要する内容であれば、安全な場所に車椅子を停止させ通

話する）』の対応をするよう、再度、職員に周知徹底を行います。 

 

 

■ 患者さんへのお願い ■ 

患者さんの移送を安全に行うため、院内で携帯電話を操作しながらの通行

（いわゆる歩きスマホ）は、おやめください。みなさまのご協力をよろし

くお願いいたします。 


