
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「お薬だけをもらいに来て会計を済ませて 30分以上

待っていた。【★1095】の薬券を持っていて職員にた

ずねられ、1-17 薬局窓口に声をかけると薬をすぐに

もらえた。案内の画面にそのことを書いてもらえたら

こんなに待たなくてよかったのに。」 
 

1-17 待合設置のご案内画面に表示しました。 
貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。 

★がついた『くすり引換券』をお持ちの方は、お薬掲示板の番号に関係なく、

直接お薬窓口にお越しいただければ、お渡しすることが出来ます。 

今回のご意見より、★対象のお薬引換券の対応について、1-17 待合に設置

しているご案内の画面に表示を行いました。 

皆さまのご意見で、病院が変わりました。 

改善のご報告 
 


