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提案箱のご意見に対する病院からのご連絡 
 

 

皆さまからのご意見 

通院で来た時のことです。食後に薬を飲むようになっているので、ローソ

ンに白湯を買いに行きましたが、いつもはあるのにその日は置いてありませ

んでした。病院なので切らさずに置いてほしいです。 

 

当院の対応 

貴重なご意見ありがとうございます。 

ローソンではペットボトルの白湯を販売しておりますが、一時期、急に気

温が下がった日がありましたので、その日に売り切れになった可能性があり

ます。当院といたしましては、ローソンに対して、売り切れにならないよう 

商品管理の徹底を依頼いたしました。 

なお、有料（１カップ１０円）にはなりますが、温室に設置しております

飲料の自動販売機に「常温水」と「冷水」を配備してございますので、こち

らもご利用ください。 

今後ともご意見・ご要望がありましたら、遠慮なくお申し付けいただけれ

ばと存じます。 

 

 

 


